Regulamin
Regulamin obowiqgzuje od 1.01.2024

I. Postanowienia ogdlne.

1. Rozpoczecie korzystania z internetowego systemu rezerwacji wizyt, zwanego
dalej Stronqg internetowq jest robwnoznaczne z wyrazeniem przez Uzytkownika
strony (kazdg osobe odwiedzajgcq strone internetowq | korzystajgcq ze strony
internetowej) zgody na warunki korzystania wskazane w niniejszym Regulaminie.
Jesli Uzytkownik nie akceptuje ponizszych warunkdédw, nie jest uprawniony do
korzystania ze Strony internetowe;.

2. Niniejszy regulamin, jest powszechnie dostgpny na stronie www.agabadaoczy.pl.
Uzytkownik moze go utrwali€ w pamieci swojego komputera lub wydrukowag.
Regulamin dostarczany jest réwniez poprzez wystanie go na adres e-mail
Uzytkownika w trakcie procesu rejestraciji.

3. Kontakt z Wiascicielem odbywa sie poprzez:

a) adres poczty elektronicznej olejniczak.molinar@gmail.com
b) telefonicznie pod numerem 601 866 909

c) korespondencyjnie pod adresem siedziby: ul. Krétka 7, 97-200 Tomaszéw Mazowiecki

Il. Definicje.

1. Uzytkownik/Klient — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna
nie bedqcqg osobq prawng, ktérej przepisy szczegdlne przyznajg zdolnos¢
prawng, ktéra dokonuje Rezerwacji w ramach Strony internetowe;.

2. Konto wuzytkownika - przydzielona danemu uzytkownikowi czg$€ Strony
internetowej, za pomocq ktérego uzytkownik moze dokonywaé okreslonych
dziatan w ramach Strony internetowe.

3. Regulamin — niniejszy dokument.

4. Rejestracja - jednorazowa czynno$¢, polegajgca na utworzeniu przez
Uzytkownika Konta, dokonana z wykorzystaniem formularza rejestracyjnego
udostepnionego przez Wtasciciela na stronie internetowe.

5. Rezerwacja - jednorazowa czynno$¢, polegajgca na wybraniu ustugi oraz
terminu przez Uzytkownika z wykorzystaniem formularza udostepnionego przez
Wiasciciela na stronie internetowe;.

6. Strona internetowa — strona internetowa, za posrednictwem ktérych Uzytkownik
moze w szczegdlnosci ztozy€ rezerwacje wizyty w gabinecie Agnieszka Olejniczak
Molinar.

7. Wiasciciel — Agnieszka Olejniczak Molinar Gabinet Optometryczny, ul.Krétka 7,
97-200 Tomaszéw Mazowiecki NIP7732365584

8. Ustuga — ustuga optometryczna $wiadczona przez Wiasciciela.



9. Dni robocze — dni od poniedziatku do pigtku z wytgczeniem dni ustawowo
wolnych od pracy.

10. Kodeks Cywilny — ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. (Dz. U. Nr 16, poz. 93 ze zm.).

1. Ustawa o prawach konsumenta — ustawa z dnia 30 maja 2014 r. o prawach
konsumenta (Dz. U. 2014, Nr 827).

12. Ustawa o $wiadczeniu ustug drogq elektroniczng — ustawa z dnia 18 lipca 2002 r.
o $wiadczeniu ustug drogq elektroniczng (Dz. U. Nr 144, poz. 1204 ze zm.).

lll. Prawa wiasnosci intelektualnej.

1.  Wszelkie materiaty zamieszczone na Stronie internetowej podlegajq ochronie
prawnej. Wszelkie prawa do Strony internetowej, w tym prawa do jego
elementéw tekstowych, graficznych, zdje¢, aplikacji i baz danych sq zastrzezone
na rzecz Wiasciciela Strony internetowej lub odpowiednio na rzecz podmiotéw,
ktérych materiaty - na podstawie wspdtpracy z WiasScicielemn Strony
internetowej — sq udostepniane na stronie. Zaréwno Strona internetowa, jak i
kazdy z jego elementéw podlegajg ochronie przewidzianej przez polskie prawo,
w tym w szczegdlnoSci przepisy ustawy z dnia 4 lutego 1994 roku o prawie
autorskim i prawach pokrewnych (Dz.U. nr 24, poz. 83 z pézn. zm.), ustawy z dnia
27 lipca 2001 roku o ochronie baz danych (Dz.U. nr 128, poz. 1402 z p6zn. zm.) oraz
ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 roku o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz.U. nr
47 poz. 211z pbzn. zm.).

2. Zadna czes¢ Strony internetowej nie moze by¢ zwielokrotniana, publikowana lub
w inny sposdb publicznie wykorzystywana bez pisemnej zgody Wiasciciela.
Jakiekolwiek drukowanie, kopiowanie, czy inne wykorzystanie moze odbywac sie
jedynie i wytqcznie dla uzytku osobistego i w celu niekomercyjnym.

3. Nazwy handlowe, nazwy produktéw, nazwy wiasne lub inne oznaczenia
indywidualizujgce, w tym graficzne umieszczone na Stronie internetowe;j
stanowiqgce chronione znaki towarowe, podlegajg ochronie na podstawie
przepiséw ustawy z dnia 30 czerwca 2000 r. prawo wiasnosci przemystowej (Dz.
U. z 2003 r, Nr 119, poz. M7 z pézn. zm.), a jakiekolwiek ich wykorzystywanie
odbywac sie¢ moze jedynie za uprzedniq pisemng zgodqg uprawnionych.

IV. Zasady korzystania ze Strony internetowej.

1. Korzystanie ze Strony internetowej jest mozliwe pod warunkiem spetnienia przez
system teleinformatyczny, z ktérego korzysta Klient nastgpujgcych minimalnych
wymagan technicznych:

a) komputer z dostepem do Internetu,
b) dostep do poczty elektronicznej,
c) przegladarka internetowa Internet Explorer w wers;ji 11 lub nowszej, Firefox w wersiji



28.0 lub nowszej lub Chrome w wersji 32 lub nowszej,
d) wiqczenie w przeglqdarce internetowej Cookies oraz Javascript.

1. System rezerwacji umozliwia dokonanie Rezerwacji za posrednictwem sieci
Internet 24 godziny na dobe, z wytqczeniem okresdw przerw technicznych i
konserwacyjnych.

2. Informacje zamieszczone na Stronie internetowej mogq by¢ zmieniane przez
Wtasciciela bez uprzedzenia w kazdym czasie. W szczegdlnosSci dotyczy to
dziatan aktualizujgcych.

3. Korzystanie z materiatdw, w tym tekstowych, graficznych, zdje¢, aplikacji i baz
danych oraz innych elementéw zawartych na Stronie internetowej, nie oznacza
nabycia przez uzytkownikdéw jakichkolwiek praw na dobrach niematerialnych do
utwordéw oraz baz danych w nim zawartych.

4. Uzytkownicy mogq korzysta¢ ze Strony internetowej i zamieszczonych na nim
tredci wytgcznie w ramach dozwolonego uzytku wiasnego, wyznaczonego przez
przepisy ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych oraz ustawy o
ochronie baz danych i inne wtasciwe normy prawne, przy czym takie korzystanie
nie moze narusza¢ normalnego korzystania z Strony i zamieszczonych na niej
tredci lub godzi¢ w stuszne interesy Wtasciciela Strony oraz podmiotéw, ktérych
utwory lub bazy danych — na podstawie wspétpracy z Wiascicielem.

5. Korzystanie ze Strony internetowej jest darmowe, wiasciciel zobowigzuje sig nie
pobiera¢ optat wynikajgcych z korzystania.

V. Dziatalno§é Strony internetowej.

1. Strona internetowa udostepnia mozliwoS¢ rezerwacji wizyty w gabinecie
optometrii i terapii widzenia Gabinet Optometryczny Agnieszka Olejniczak
Molinar na wybrangq przez uzytkownika ustuge oraz termin.

2. W celu zgtoszenia Rezerwaciji, Uzytkownik powinien: wybra¢ ustuge, wybrac
dogodny dla siebie termin, podaé wymagane dane (imig, nazwisko, adres e-
mail oraz numer telefonu).

3. Ztozenie rezerwacji nie wymaga zaktadania Konta Uzytkownika, w celu ztozenia
rezerwacji bez zaktadania konta uzytkownika, nalezy wybra¢ ustuge, termin,
nastepnie poda¢ wymagane dane (imie, nazwisko, adres e-mail, numer
telefonu).

4. Ustugi optometryczne sq $wiadczone w dni robocze, w godz. 8-18 oraz w soboty
9-14.

5. Uzytkownik dokonujqcy rezerwacji w Gabinecie Optometrycznym Agnieszka
Olejniczak Molinar potwierdza zapoznanie sig z regulaminem zobowigzuje sie do
jego przestrzegania. Jesli uzytkownik nie respektuje warunkéw zawartych w w/w
regulaminie, nie jest uprawniony do dokonywania rezerwagcji.

6. Uzytkownik dokonujgc rejestracji gwarantuje, ze podane w formularzu rejestracii
dane osobowe sq prawdziwe i aktualne. Wymaganymi danymi do korzystania ze
strony internetowej sq: Imig, nazwisko, aktualny telefon komérkowy oraz adres
email.



Jednoczesnie Uzytkownik zobowiqzuje sie do wywigzywania ze ztozonych
rezerwaciji. W przypadku rezygnaciji z rezerwacji bez powiadomienia Wtasciciela,
rezerwacja zostaje usunieta z systemu.

Wiasciciel strony internetowej rezerwuje sobie prawo do
zablokowania/usuniecia konta uzytkownika w przypadku notorycznych
przypadkdw niewywigzywania sie ze ztozonych rezerwaciji iflub nieuregulowania
naleznosci z salonem za rezerwacije.

Za notoryczne niewywigzywanie sig z rezerwacji uwaza sie: rezerwacje
nieodwotane z 24 godzinnym wyprzedzeniem, kilkukrotne ztozenie rezerwacji oraz
nieodwotanie wizyty, zgodnie z zarezerwowanym terminem.

. Odblokowanie konta uzytkownika/przywrécenie mozliwosci rezerwacji bedzie

mozliwe po wptacie 100% warto$ci zamowionej ustugi.

W uzasadnionej sytuacji Wtasciciel ma mozliwoS¢ przeniesienia rezerwacji
uzytkownika na inny termin.

Odwotanie / zmiana terminu rezerwacji jest mozliwa w terminie maksymalnie 24
godzin przed planowanq wizytg, w celu odwotania lub zmiany terminu rezerwacji
nalezy skontaktowaé sie z Wiascicielem na podany adres e-mail lub numer
telefonu.

. Wiasciciel Strony internetowej nie gwarantuje, ze rezerwacje archiwalne bedg

dostgpne dla uzytkownikdw bezterminowo. Dotyczy to szczegdlnie sytuaciji
zwiqzanych z wdrazaniem nowych aktualizaciji.

Dostepne w formularzu terminy nie sq wigzqce, oznacza to, ze Wiasciciel
dopuszcza mozliwo$é odwotania [ zmiany terminu wizyty bez podania przyczyny,
o tym fakcie Klient zostanie poinformowany telefonicznie oraz poprzez
wiadomo$¢€ na adres e-mail podany w formularzu podczas sktadania rezerwacii.

VI. Ceny i metody ptatnosci.

a)

b)

Ceny Ustug podawane sq w ztotych polskich i zawierajg wszystkie sktadniki, w tym
podatek VAT, cta oraz wszelkie inne sktadniki.
Rodzaje Swiadczonych ustug:

Badanie optometryczne dla oséb powyzej 16 roku zycia( wiek jest liczony zgodnie
z doktadng datg urodzin) cena badania wynosi 200zt, natomiast w przypadku
realizacji recepty w Zaktadzie Optycznym ,Olejniczak” z siedzibq przy ul Krotkiej 7
w Tomaszowie Mazowieckim lub ul.Piotrkowskiej 64 w Opocznie przystuguje
znizka na badanie w wysokosci 100zt. Przy deklaracji stownej Klienta taka kwota
(sto ztotych) jest pobierana w Gabinecie Optometrycznym Agnieszka Olejniczak
Molinar.

Badanie optometryczne dla oséb ponizej 16 roku zycia( wiek jest liczony zgodnie
z doktadng datg urodzin) cena badania wynosi 250z, natomiast w przypadku
realizacji recepty w Zaktadzie Optycznym ,Olejniczak” z siedzibg przy ul.Krotkiej 7
w Tomaszowie Mazowieckim lub ul.Piotrkowskiej 64 w Opocznie przystuguje



c)

d)

b)

znizka na badanie w wysokosci 100zt. Przy deklaracji stownej Klienta taka kwota
(sto dwadziescia ztotych) jest pobierana w Gabinecie Optometrycznym
Agnieszka Olejniczak Molinar

Dopasowywanie soczewek kontaktowych (pierwsza aplikacja) cena badania
wynosi 200 zi, w razie gdyby zaistniata potrzeba jednoczesnej realizacji okularéow
i realizaciji recepty w Zaktadzie Optycznym ,Olejniczak” z siedzibq przy ul.Krotkiej
7 w Tomaszowie Mazowieckim lub ul.Piotrkowskiej 64 w Opocznie kwota badania
pozostaje bez zmian (sto pieédziesigt zt). Jesli Klient zyczy sobie wydanie osobnej
recepty na okulary realizowane w innym punkcie doliczana kwota do tej ustugi
to 100zt

Kontrola soczewek kontaktowych (kolejna wizyta) cena badania wynosi 150 zt, w
razie gdyby zaistniata potrzeba jednoczesnej realizacji okularéw i realizacji
recepty w Zaktadzie Optycznym ,Olejniczak” z siedzibq przy ulKrotkiej 7 w
Tomaszowie Mazowieckim lub ul.Piotrkowskiej 64 w Opocznie kwota badania
pozostaje bez zmian (sto trzydziesci zt). Jesli Klient zyczy sobie wydanie osobnej
recepty na okulary realizowane w innym punkcie doliczana kwota do tej ustugi
to 100zt.

Klient moze wybra¢ nastgpujgce metody ptatnosci:

przelew bankowy na rachunek bankowy Wiasciciela (w tym przypadku
rezerwacja terminu zostaje potwierdzona z chwilg zaksiggowania wptaty na
rachunku bankowym wiasciciela).

kartg debetowqg/ kredytowq/ przelewem na numer telefonu lub BLIKiem

c) gotéwkq w gabinecie optometrycznym Agnieszka Olejniczak Molinar

1.

2.

W  przypadku niektérych rodzajéw ustug dostepnych w Gabinecie
Optometrycznym Agnieszka Olejniczak Molinar, Wiasciciel zastrzega sobie prawo
do ograniczenia sposobu ptatnosci poprzez nieudostepnianie okre§lonych opcji
ptatnosci.

W przypadku niektorych rodzajow ustug lub terminéw (dla przyktadu okres
przedéwigteczny) Wiasciciel zastrzega sobie prawo do oczekiwania wptaty
zadatku celem uruchomienia rezerwacji.

Cena przedstawiona w trakcie procesu rezerwacji nie jest wigzqcq ofertq
handlowg do momentu potwierdzenia jej przez Wiasciciela lub osoby do tego
uprawnione.






